DEBATE PARA UNA MEJOR GESTION ESTATAL
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A fines de octubre de este afio tendra lugar en nuestro pais la eleccion de un nuevo
presidente (o presidenta). Un aio y una semana después, el 4 de noviembre de 2008,
se producira la eleccion de nuevo presidente (o presidenta) en los Estados Unidos. Sin
embargo, a veces tenemos la sensacion de que ambos procesos electorales estan
ocurriendo paralelamente. Mas aun, sobre los candidatos que competiran en Argentina
este aflo sabemos todavia muy poco, pese a la relativa inminencia del acto
eleccionario. Comparativamente, sabemos mucho mas sobre quienes estaran en
carrera en el pais del norte, lo cual no deja de resultar paradojico.

Si bien los estadounidenses nos aventajan en este aspecto, lo hacen también en otro
que alude a una cuestion mucho mas relevante: ;elecciones para llevar a cabo qué
programa de gobiermno y con cuales herramientas de gestion? Esta preocupacion ha
quedado evidenciada hace unos dias atrds, cuando el Washington Post, atento
observador de la escena politica en la capital de esa nacion, inform6é que varios
tanques de cerebros, sectores gubemamentales y grupos empresariales se estan
preparando para desarrollar propuestas de politicas e ideas a transmitir al candidato
ganador, sobre como la nueva administracion podra mejorar sus procesos de gestion
publica. Y agregaba que, aparentemente, no es demasiado temprano para empezar a
hacerlo.

Entre quienes estan comenzando a trabajar en el tema se cuentan el IBM Center for
the Business of Government, la Government Performance Coalition, el Council for
Excellence in Government y varias universidades. Y lo estan haciendo para ofrecer
opciones de reforma en la gestion publica, luego de 16 afios de vigencia de los
programas de ‘reinvencion del gobiemo” y de la “agenda de gestion presidencial” de
los duos Clinton-Gore y Bush-Cheney. Claro, seria ingenuo suponer que esta
prematura labor de elaboracion de propuestas responde a un puro y desinteresado
proposito de contribuir a una mejor gestion estatal, ya que la mayoria de los puntos de
vista de los think tanks y grupos empresarios responden a claros intereses sectoriales
y a lineamientos politico-ideolégicos de espectro relativamente estrecho. Por eso el
Congreso mostré en su momento reticencia para votarlos y muchos empleados
publicos federales se mostraron escépticos para adoptarlos, por considerar que su
intencion ultima era reducir el tamano del gobiemo y tercerizar la actividad estatal.

Con estas consideraciones en mente, esta nota podria acabar sefialando que aun con
los tiempos politicos mucho mas acotados que tenemos en Argentina hasta que se
instale un nuevo gobierno, respecto de los que disponen los Estados Unidos, este tipo
de debate esta ausente en nuestro pais. En realidad, lo ha estado siempre, ya que ni
siquiera las reformas estatales de los afos 90, con sus negativas consecuencias de
todo orden, fueron sometidas a un serio debate previo. Naturalmente, alguien podria a
su vez recordar que, con todo el empefio que los norteamericanos ponen en la
exposicion y discusion de ideas para una mejor gestion publica, el gobiemo no ha
mejorado sensiblemente y, por el contrario, ha visto ensombrecido su desempefio por
el tragico saldo de la guerra de Irak, las imputaciones de excesos y fraudes en la
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adquisicion tercerizada de bienes y servicios o el torpe manejo del desastre producido
por el huracan Katrina. Y tendria razon.

De cualquier manera, en una época -como la actual- en que la gestion publica enfrenta
desafios inimaginables en el pasado, vale la pena subrayar las ventajas de un debate
de ideas abierto y pluralista sobre como mejorar el desempefio del estado. Bien
apunta el profesor Kettl que la agenda estatal contiene cada vez mas cuestiones no
rutinarias, como el terrorismo, los desastres naturales, las emergencias sanitarias o los
sacudimientos bursatiles a escala planetaria. Las nuevas cuestiones criticas
desbordan el marco limitado de esa agenda, aun cuando las soluciones tienden a
mirarse en el espejo del pasado, buscando resolver la ultima lista de problemas mas
que explorando el contexto para anticipar la nueva generacion de problemas por
resolver. Es precisamente por eso que la elaboracion de ideas y el contraste de
proyectos constituyen las Unicas vias posibles para sostener la busqueda de mejores
opciones que aseguren un buen gobierno. Aunque los norteamericanos nos ganen en
esta carrera, no es tarde para iniciar ese debate en la Argentina.



